Приложение № 1

ПЪЛНО ОПИСАНИЕ НА ОБЕКТА НА ПОРЪЧКАТА

„Доставка на консумативи за офис техника и профилактика”
Настоящият документ съдържа пълното описание на обекта на поръчката, условията и изискванията към изпълнението на поръчката.

І. Описание на предмета на поръчката.

При настоящата процедура се прилагат условията и реда на глава осма “а“ от ЗОП. Предметът на обществената поръчка е избор на изпълнител за доставка на консумативи за офис техника и извършване на профилактика. Предметът на поръчката включва периодични доставки на консумативи (нови или презаредени тонер касети, глави, патрони и др.) и профилактика на принтери, копирни машини, факсове, мултифункционални устройства, при необходимост и по заявка на Възложителя. Количеството на доставките се определя от Възложителя в зависимост от конкретните потребности и финансови възможности. 

Всеки участник трябва да подаде оферта за всички номенклатури включени Техническата спецификация /Приложение № 2/.
ІІ. Общи условия на Възложителя. Изисквания за изпълнение на поръчката.
При изпълнение на поръчката участникът да спазва техническите условия от процедурата и действащите национални  “или еквивалентни” стандарти за качество.
Предлаганите офис консумативи трябва да отговарят на изискванията на Възложителя за посочените модели офис техника в Спецификацията /Приложение № 2/. Участниците нямат право да променят съдържанието на колоните и редовете на образците на приложенията /Спецификация, Оферта, Технически характеристики и Ценова оферта/.
В оферираните единични цени участникът трябва да включи всички разходи по изпълнение на доставките (за: опаковка, доставка, транспортни разходи на заявената стока до адреса на Възложителя и обратно, данъци, такси, мита, поддръжка на подлежащите на презареждане консумативи). Предлаганите от Участника единични цени не подлежат на промяна по време на изпълнение на договора. Единичните цени се посочват без включен ДДС.
За новопридобита офис техника, Възложителят ще зарежда допълнително определените консумативи с 5% (пет процента) отстъпка от цената на дребно за съответния артикул в актуалната за периода ценова листа на Изпълнителя.
Техническо изискване за нови консумативи: предлаганите офис консумативи трябва да са фабрично нови, нерециклирани, неупотребявани и да са от производителя на съответната офис техника. Ако има консумативи с различен капацитет да се оферира консуматива, предлаган от производителя с най-висок капацитет за съответния вид техника.

Под капацитет се разбира - брой страници, които се отпечатават при 5 % запълване на листа съгласно:
- ISO/IEC 19752 - за монохромните лазерни устройства;

- ISO/IEC 19798 - за цветните лазерни устройства;

- ISO/IEC 24711 - за мастиленоструйните устройства.
- за устройства, при които горното не е приложимо - според спецификациите на производителя.
Продуктовите номера на предлаганите нови консумативи трябва да са със сигнатура /продуктова номерация/ за продажба в Европейския съюз с оглед на съвместимост с наличните устройства при Възложителя.
Техническо изискване при презареждане: презаредените офис консумативи трябва да могат да отпечатват поне 80% от възможностите на оригиналните консумативи за офис техниката. Изпълнителят следва да поддържа подлежащите на зареждане офис консумативи (включително и чрез подмяна на резервни части) в добро техническо състояние с цел гарантиране високо качество на разпечатката – минимум три презареждания за касета.

Профилактика на офис техника: Профилактиката ще се извършва при възникнала необходимост и финансова обезпеченост на Възложителя, след предварителна заявка. Цената за профилактика е лева за час за единица офис техника независимо от вида и марката й. 
Срок за изпълнение на доставката – до 3 /три/ календарни дни, считано от датата на заявката, за обикновена поръчка. Възложителят си запазва правото да възлага спешни поръчки, което обстоятелство изрично се посочва в заявката. Срокът за доставка при спешните поръчки е до 4 часа от получаването на заявката. 
Изисквания към участниците: 
1. В процедурата за възлагане на обществената поръчка могат да участват български или чуждестранни физически или юридически лица, включително техни обединения. 
Възлагането на работи на подизпълнители е допустимо само ако участникът приеме, че отговаря за действията, бездействията и работата на посочените подизпълнители като за свои действия, бездействия и работа.

2. Участниците в процедурата трябва да притежават сертификат ISO 9001:2008 (или еквивалент) за доставка на консумативи  за офис техника и поддръжка на офис техника.

3. Участниците трябва да разполагат със сервизни бази на територията на област Варна.

4. Участниците трябва да разполагат със сервизни техници, притежаващи сертификат за преминато обучение за сервиз на лазерни принтери от марките, посочени в Техническите спецификации.

Минимални изисквания:

Участниците следва да разполагат с минимум трима сервизни техници. Всеки един от тях да притежава актуални сертификати от производител/официален представител на производителя на минимум две от марките, посочени в Техническите спецификации.
ІІІ. Гаранции

1. Участникът представя гаранция за участие в процедурата, а определеният изпълнител представя гаранция за изпълнение при подписване на договора.

2. Размерът на гаранциите е както следва:

2.1. Гаранцията за участие е в размер на 650,00 лв. (шестстотин и петдесет лева).

2.2. Гаранция за изпълнение – 5% (пет процента) от максимално допустимата стойност на договора без ДДС.

3. Формата на гаранциите е по избор на участника:

· парична сума - платима по банкова сметка на Медицински университет – Варна / Банка ДСК ЕАД, клон Варна. BIC: STSABGSF IBAN:BG24STSA93003100040700 - в лева/;

· банкова гаранция - банковата гаранция да е авизирана от българска банка, ако същата е издадена от чуждестранна банка.

4. В платежното нареждане или в оригинала на банковата гаранция изрично се посочва наименованието на процедурата, за която се внася. 

5. Всички разходи по гаранциите в процедурата са за сметка на Участника, а разходите по евентуалното им усвояване за сметка на Възложителя. Участникът/Изпълнителят трябва да предвиди и заплати своите такси по откриване и обслужване на гаранцията така, че размера на гаранцията да не бъде по-малък от определения в настоящата процедура.
6. Възложителят освобождава гаранциите без да дължи лихви за периода, през който средствата законно са престояли при него. 

Гаранция за участие:
- Срокът на валидност на банковата гаранцията за участие трябва да бъде равен на срока на валидност на офертата на участника. 

- Гаранциите за участие се освобождават в следните срокове: на класираните участници – в срок от 5 работни дни след сключване на договор; на участници, чиито оферти не отговорят на изискванията на Възложителя, посочени в публичната покана и приложенията към нея – в срок от 5 работни дни от утвърждаване протокола по чл.101г, ал.3 от ЗОП.

- Гаранцията за участие може да бъде задържана, съгл. разпоредбите на чл.61 от ЗОП.

Гаранция за изпълнение:
- Условията и сроковете за задържане и освобождаване на гаранцията за изпълнение са съгласно условията,  предвидени в договора за възлагане на поръчката.

- Ако Участникът представя Банкова гаранция за изпълнение на договора, то същата трябва да бъде неотменима и безусловна, с възможност да се усвои изцяло или на части. Същата следва да съдържа задължение на банката-гарант да извърши безотказно и безусловно плащане при първо писмено искане на Възложителя. 

- Валидността на гаранцията за изпълнение следва да бъде не по-малко от 30 дни след изтичане срока на договора за изпълнение. 

ІІ. Изискуеми документи за участие

1. Данни за участника – попълнен образец (Приложение № 4) – оригинал;
2. При участници обединения се представя и копие на договора за обединение, а когато в договора не е посочено лицето, което представлява участниците в обединението и документ, подписан от лицата в обединението, в който се посочва представляващият.

3.  Попълнена оферта по образец (Приложение № 3) - оригинал.;

4. Техническо предложение по образец (Приложение № 5) –оригинал; 
5. Предложение за технология и организация на изпълнението на поръчката, осигуряващи най-малка прекъсваемост на работата на офис техниката. 
От участника в процедурата се изисква да демонстрира, че неговите предложения отговарят на техническите изисквания на Възложителя и нормите за високо качество. 

За да се даде възможност да направи това по един структуриран начин, съпоставим между участниците в процедурата, от участника в поръчката се иска да представи своите предложения по структурата, описана по-долу:

А. Комуникация с Възложителя с оглед непрекъснатост на процеса на работа с консумативите на Изпълнителя - точно, детайлно описание на процеса стъпка по стъпка с ясни механизми за връзка между Възложителя и Изпълнителя и обратно. Последователност на действията за постигане на бърза реакция. Наличие на алтернативни комуникационни канали.

Б. Управление на риска – Изложението трябва да е структурирано по следните точки:
а) дефиниране на евентуалните рискове (аспекти и сфери на влияние), свързани с изпълнението на поръчката;

б) оценка на степента на влиянието им;
в) превантивни действия – мерки за избягването на рисковете;

г) коригиращи действия за отстраняване на последиците при евентуално настъпване на дефинираните рискове.
В. Обхват на профилактика – представяне на дейностите, включени в профилактиката и времева разценка.
6. Техническа характеристика (Приложение № 5.1) - оригинал;
7. Ценова оферта по образец (Приложение № 6) с попълнена стойностна сметка - оригинал;

8. Доказателства, че има на разположение собствен и/или нает и/или ползван на друго правно основание фирмен сервиз/обслужваща база на територията на област Варна, деклариран в Техническото предложение (Приложение№5) – заверено с „Вярно с оригинала“, подпис и печат копие на нотариален акт и/или договор за наем и/или друг документ, доказващ правото на ползване;
9. Сертификат ISO 9001:2008 (или еквивалент) за доставка на консумативи за офис техника и поддръжка на офис техника - заверено копие с „Вярно с оригинала“, подпис и печат;
10. Списък с разполагаемите сервизни техници (Приложение №9) – оригинал. Списъкът трябва да е придружен с документи, доказващи професионалната квалификация на лицата (сертификат или друг еквивалентен документ, доказващ професионална квалификация) – заверени „Варно с оригинала“, подпис и печат (в приложимите случаи) на участника .
Минимални изисквания:

Участниците следва да разполагат с минимум трима сервизни техници, притежаващи сертификат за преминато обучение за сервиз на лазерни принтери от марките, посочени в Техническите спецификации. Всеки един от тях да притежава актуални сертификати от производител/официален представител на производителя на минимум две от марките, посочени в Техническите спецификации.

11. Документи, удостоверяващи представителната власт на лицето, от което изхожда предложението, в случай, че това не е законния представител на участника – оригинал или нотариално заверено копие.
12. Декларация по приложения към документацията образец по чл.47, ал.9 от ЗОП (Приложение  № 8) – оригинал

13. Декларация за подизпълнители (Приложение №10) - участникът следва да посочи подизпълнителите, ако предвижда такива, както и вида на работите, които ще извършват и дела на тяхното участие. Участникът носи отговорност за качественото изпълнение на работите, за които е ангажирал подизпълнители.

14. Документи на подизпълнителите, които ще участват при изпълнението на поръчката, ако се предвиждат такива:

а) Декларация за съгласие на подизпълнители за участието им при изпълнение на обществената поръчка и дейностите, които ще изпълняват (Приложение №10.1).

б) Декларация по приложеният към документацията образец по чл.47, ал.9 от ЗОП (Приложение  №8) – оригинал;
15. Декларация по приложения към документацията образец по чл. 33, ал.4 от ЗОП за  конфиденциалност на информацията (Приложение №12) – оригинал.

Когато участникът е обединение, което не е юридическо лице:

- документите по т.1 и т.12 се представят освен от участника и от всяко физическо или юридическо лице, включено в обединението;

- документите по т.8, т.9 и т.10 се представят само за участниците, чрез които обединението доказва съответствието си с изискванията на възложителя.

Когато участникът е чуждестранно физическо или юридическо лице или техни обединения, офертата се подава съгласно чл.56, ал.4 от ЗОП.

Участникът следва да представи документите по т.6 и т.7 и на електронен носител, с цел улеснение на Възложителя при оценка на предложенията. При разминаване в съдържанието между хартиения и електронния носител, за валидно се приема единствено и само предложението на участника представено подписано и подпечатано на хартиен носител.
Участници, чиито оферти не отговорят на изискванията на Възложителя, посочени в публичната покана и документацията, няма да бъдат допуснати до оценяване и класиране.
При попълването на ценовата оферта единичните цени и сумите се закръглят до втори знак след десетичната запетая. Общата стойност на офертата се образува като сбор от общата сума на цени за нови консумативи и общата сума от единичните цени за презареждане. В случай, че в ценовата оферта на участника бъде открита грешка в изчисляването на общите стойности, офертата няма да бъде допусната до оценяване и класиране.
Предложените от Участника единични цени на стоките не подлежат на промяна по време на изпълнение на договора. Не се допуска образеца предоставен от Възложителя в настоящата документацията за участие да бъде изменян. В стойностната сметка не се допуска да бъдат посочвани нулеви стойности или с числа след втория десетичен знак. При наличие на нулеви стойности офертата на Участника ще бъде отстранявана от участие. При наличие на стойности с числа след втория десетичен знак, същите ще бъдат закръглени до втори десетичен знак.
Когато офертата на участник съдържа предложение с числово изражение, което подлежи на оценяване и е с повече от 20 на сто по-благоприятно от средната стойност на останалите участници по същия показател за оценка, комисията може да изиска от него, в определен срок, подробна писмена обосновка за начина на неговото образуване. Когато участникът не представи обосновката в определения срок или комисията прецени, че посочените обстоятелства не са обективни, офертата на участника не се допуска до оценка и класиране.
Оценяването на офертите ще се извършва по критерий „икономически най-изгодна оферта“, съгласно показатели и относителна тежест посочени в Приложение №11.
При подписване на договора участникът, определен за Изпълнител, представя посочените в чл.101е, ал.2 от ЗОП документи.
